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Significado de la Calificacion

Fortaleza Financiera. Categoria A. Corresponde a aquellas entidades que cuentan con una buena capacidad de pago
de sus obligaciones en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible de deteriorarse levemente ante posibles
cambios en la entidad, en la industria a que pertenece o en la economia. Los factores de proteccion son satisfactorios.

Emision Corto Plazo. Categoria 1. Valores con alta certeza en el pago oportuno. La liquidez del deudor es buena y
esta soportada por buenos factores de proteccién. Los riesgos son insignificantes.

Con el propésito de diferenciar las calificaciones domesticas de las internacionales, se ha agregado (PA) a la calificacién
para indicar que se refiere sélo a emisores/emisiones de cardcter domestico a efectuarse en el mercado panamefio. Estas
categorizaciones podrdn ser complementadas si correspondiese, mediante los signos (+/-) mejorando o desmejorando
respectivamente la clasificacion alcanzada entre las categorias AA y B.

“La informacién empleada en la presente calificacion proviene de fuentes oficiales; sin embargo, no garantizamos la
confiabilidad e integridad de la misma, por lo que no nos hacemos responsables por algtin error u omision por el uso de
dicha informacion. Las calificaciones de PCR constituyen una opinion sobre la calidad crediticia de una entidad
financiera y no son recomendaciones de compra y/o venta de instrumentos que esta emita.”

Racionalidad

En comité de calificacion de riesgo, PCR decidié mantener la calificacion de paA a la Fortaleza Financiera, y de pal-
al Programa de Valores Comerciales Negociables Rotativos con una perspectiva “Estable” de Unibank, S.A., con
cifras auditadas al 31 de diciembre de 2023. La calificacion se fundamenta en el notable crecimiento de la colocacion
de créditos dirigidos al sector corporativo, aunque esto ha venido acompafiado de un deterioro en la calidad crediticia,
evidenciado por el incremento de la cartera vencida. Ademas, se ha observado una disminucién en los niveles de
liquidez debido a la reduccién de disponibilidades. A pesar de estos desafios, la entidad mantiene niveles constantes
de solvencia y presenta una mejora en los indicadores de rentabilidad.

Perspectiva
Estable

Resumen Ejecutivo
La calificacién de riesgo otorgada a la Fortaleza Financiera y Programa de Valores Comerciales Negociables Rotativos
de Unibank, S.A., se bas0 en la evaluacion de los siguientes aspectos:

e Significativo crecimiento en la cartera crediticia, acompafiado de un aumento en la cartera vencida. A la
fecha de anadlisis, la cartera bruta de créditos experiment6 un notable aumento del (+15.7%). Esta mejora en la
cartera bruta se debe principalmente a las nuevas colocaciones de créditos realizadas durante el segundo
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semestre del afio, especialmente en créditos corporativos (+11.5%) y hipoteca residencial (+47.3%), lo cual fue
posible gracias al fortalecimiento del area comercial de la entidad. Por otro lado, la cartera vencida obtuvo un
aumento considerable interanual del 1.8 veces, dicha alza fue alcanzada gracias a negociaciones de repago y
reestructuracion de deuda con clientes clasificados como irrecuperables. Por el contrario, la cartera morosa sufrié
una contraccion interanual de (-40.7%) como consecuencia de las negociaciones de repago. No obstante, se
produjo una leve mejora interanual en el indice de la calidad de la cartera colocandose en 6.4%, a pesar del alza
en la cartera vencida y la reduccién de la morosa. Asi también, dicho indice de cartera morosa y vencida se
encuentra en 6.4% y se encuentra por arriba del presentado por el sector (2.5%). Se observa que a la fecha de
analisis se muestra una desmejora en la morosidad.

Reduccién en los niveles de liquidez. A diciembre de 2023, se presentd una disminucion en las disponibilidades
(-12%) y se present6 un aumento en las inversiones (19.5%) esto denoto que los indicadores de liquidez del banco
experimentaron una leve contraccién neta de (-3.5%) debido a un cambio en la estrategia de uso de la liquidez, ya
gue el nivel de riesgo provocado por la pandemia disminuyé. Por lo tanto, se establecié como objetivo principal
reducir la liquidez mediante inversiones y nuevas colocaciones de préstamos para lograr una mejor rentabilidad
del exceso de liquidez. Cabe destacar que la liquidez legal de Unibank, S.A. se ubicé en (49.2%) disminuyendo
interanualmente y se encuentra por debajo del promedio del sector (59.01%). A pesar de esta reduccion, los niveles
de liquidez se consideran adecuados para cumplir con sus obligaciones financieras a corto plazo, reflejando una
gestioén eficiente de la liquidez que ha alcanzado niveles comparables a los afios prepandemia, demostrando un
uso adecuado de los fondos liquidos.

Constantes niveles de solvencia y leve endeudamiento patrimonial. A diciembre de 2023, el activo registro
un aumento (+12%) debido al aumento en la cartera y las inversiones. Al igual que el pasivo presento un alza
(+13.1%) proveniente del aumento en las obligaciones depositarias (+11.4%) y el patrimonio del banco crecio
ligeramente (+3.9%) en comparacion con diciembre de 2022, debido al aumento de las reservas regulatorias
(+9.5%) y al incremento de las utilidades acumuladas (+1.7 veces) al afiadir la utilidad neta del periodo. Con base
en esto, al momento del andlisis se registra un indice de adecuacion de capital de 14.7%, que, aunque ha
disminuido anualmente, sigue estando claramente por encima del minimo requerido por el ente regulador (8%) y
del promedio del sector (15.4%). Ademas, el endeudamiento patrimonial mostré un leve incremento respecto al
afo anterior debido al aumento de los pasivos.

Mejora en la rentabilidad. Unibank, S.A., mostré expresamente una mejora en sus resultados obteniendo un
incremento interanual de +84.7% en contraste con la utilidad neta obtenida en el afio 2022. Este aumento se
explica principalmente por el incremento en los ingresos de intereses sobre préstamos (+30.6%). A pesar del
crecimiento de la utilidad neta, la relacién ingresos/utilidad neta (Margen neto) muestra una reduccién ocasionada
por el aumento de las provisiones para perdidas. Por lo tanto, los indicadores de rentabilidad mostraron un aumento
anual positivo. Se observa que las ganancias en la fecha del analisis estan ligeramente por encima de los niveles
alcanzados en los ultimos cinco afios, lo que indica una recuperacion favorable. Esto se atribuye a la nueva
estrategia de recuperacion de la cartera deteriorada, la cual sugiere que los indicadores de rentabilidad seguiran
mejorando en los préximos periodos operativos.

Factores Clave

Factores clave que podrian mejorar la Calificacion:

e Crecimiento sostenido en la cartera de créditos con una buena calidad crediticia.
e Fortalecimiento sostenido en la estructura patrimonial mejorando los niveles de solvencia.
® Mejora sostenida en los ingresos financieros impactando positivamente en la rentabilidad.

Factores clave que podrian desmejorar la Calificacion:

e Disminucién constante en la cartera y deterioro de la calidad crediticia.

e Incremento sostenido en los niveles de endeudamiento patrimonial y reduccion constante en los niveles de
solvencia.

e Disminucion sostenida en los margenes financieros y el incremento de las pérdidas netas.

Limitaciones a la calificacion

Limitaciones encontradas: No se encontraron limitaciones en la informacion recibida.

e Limitaciones potenciales (Riesgos previsibles): i) Que el continuo aumento de las tasas de interés de
politica monetaria, incremente el coso financiero del crédito impactando en la merma de colocacion de
préstamos, afectando el dinamismo de la economia y el crecimiento del sector bancario. Aunado a los altos
niveles de inflacion que puedan afectar la capacidad de pago tanto de comercios como consumidores.
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Metodologia utilizada

La opinion contenida en el informe se ha basado en la aplicacion de la metodologia para la calificacién de riesgo de
Bancos e Instituciones Financieras y la calificacion de instrumentos de deuda de corto, mediano y largo plazo, acciones
preferentes y emisores (noviembre, 2017).

Hechos de Importancia

e No se presentaron hechos relevantes a la fecha

Informacion utilizada para la Calificacién

¢ Informacion financiera: Estados financieros auditados de diciembre de 2012 a diciembre 2023.

e Riesgo crediticio: Detalle de la cartera, concentracion, valuacion y detalle de cartera vencida.

e Riesgo de mercado: Manual de riesgo de mercado, detalle de inversiones, reporte de tasas de interés, reporte de
riesgo cambiario.

e Riesgo de liquidez: Manual de liquidez, reporte de liquidez legal, reporte de calce de brechas de liquidez, estructura
de financiamiento, modalidad de los dep0sitos, detalle de principales depositantes.

¢ Riesgo de solvencia: Reporte del indice de adecuacién de capital.

e Riesgo operativo: Manual de Riesgo Operativo, Manual de Gestion de Seguridad de la Informacién, Plan de
Continuidad de negocios, Informe de Gestion de Riesgo Operativo y Prevencion de Blanqueo de Capitales.

Contexto Econdmico

Al cierre del afio 2023, la economia panamefia registré un crecimiento de 7.3% en el producto interno bruto (PIB),
segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC), sin embargo, menor al 10.8% registrado en el afio
2022. Panamé logro posicionarse como el pais con mayor dinamismo de la region. Las actividades que impulsaron el
crecimiento fueron la construccion, el comercio al por mayor y menor, el turismo, la Zona Libre de Col6n y las
actividades financieras, lo cual ha tenido un impacto positivo en la generacion de empleo, el desarrollo de diversas
industrias y la atracciéon de inversion extranjera directa. Ademas, Panaméa se destaca como un centro logistico y
financiero crucial en la regién.!

Es importante mencionar que durante el tltimo trimestre del afio se registraron eventos importantes que tendran efectos
en la economia del pais, el primero consistié en las protestas debido a la renovacion del contrato de explotacion de
cobre entre el Estado y la filial de First Quantum, provocando problemas en la movilizacion y afectando directamente
al sector logistico y agroindustrial, entre otros. Finalmente, la Corte Suprema de Justicia declar6 inconstitucional el
contrato minero, lo cual tendra efectos directos en los ingresos del Estado, incrementando el déficit fiscal. Esto destaca
la urgencia de fortalecer el sistema de recaudacion, controlar los gastos totales y mejorar la gestion de la deuda para
mantener la estabilidad financiera y asegurar la sostenibilidad econdmica a largo plazo. El otro evento importante
considerando que el pais es un centro relevante de servicios financieros, fue la exclusion de Panamé de la lista de
paises de alto riesgo en materia de lavado de dinero, blanqueo de capitales y financiamiento al terrorismo de la Unién
Europea, lo cual producira beneficios econémicos positivos al pais. En adicion, la sequia causada por el fendmeno de
El Nifio afectd la operacién del Canal de Panama provocado la disminucion del tréfico de barcos.

Por otro lado, segun el informe anual sobre el indice de Precios al Consumidor (IPC), Panama cerré el afio 2023 con
una inflacion acumulada del 1.5%. Las variaciones significativas se registraron en los grupos de vivienda, agua,
electricidad y gas que reportaron alzas en los precios de 9.9%.

Segun proyecciones del Banco Mundial, se espera que la economia se desacelere debido a la interrupcion de la
operacion de la minera de cobre y estiman un crecimiento de 2.5% para el afio 2024, menor al comportamiento historico
de los ultimos afios. Panamé tiene como reto fortalecer su posicionamiento fiscal y disefiar estrategias para mejorar la
recaudacién de impuestos. También se enfrenta a los desafios climaticos que han afectado la operacién del canal
afectando el transito de barcos causado por los efectos del Nifio. Actualmente, el pais se encuentra en el proceso
electoral para elegir al nuevo presidente de la Republica, por lo que puede afectar las inversiones publicas y privadas
ante las expectativas e ideologias del mandatorio que tomara posesion el préximo mes de julio. A pesar de estos retos,
es importante resaltar que Panama posee un potencial considerable para continuar su crecimiento. Esto se fundamenta
en una economia sélida y diversificada en varios sectores, lo que demuestra su resiliencia ante las adversidades. Sin
embargo, para aprovechar este potencial, se requiere una gestion cuidadosa y estratégica de los desafios actuales,
asi como politicas que fomenten la innovacion y el desarrollo sostenible en todos los ambitos econémicos del pais.

Se prevé que la inflacion se mantenga baja a finales de 2024, en el orden de 2.2 % interanual, y en alrededor del 2.0%
en los afios venideros. A mediano plazo, se espera que el PIB crezca 4%, mientras que el déficit en cuenta corriente

1 panama: panorama general (bancomundial.org)
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se proyecta en torno al 2% del PIB. Como resultado de lo anterior, se pronostica la perdida de grado de inversion del
pais, lo que elevaria los costos de endeudamiento externo de Panama y aumentaria los riesgos de refinanciamiento.?

Panorama Internacional

Segun las Perspectivas econémicas mundiales del Banco Mundial, se prevé que el crecimiento econémico global sera
moderado, donde se espera alcanzar un 2.4% para 2024, siendo el tercer afio consecutivo de desaceleracion. Entre
los factores que pueden seguir causando la desaceleracion se encuentra la prolongacion del conflicto en Oriente Medio,
lo que podria interrumpir el suministro global de petréleo y provocar un aumento en los precios de la energia y los
alimentos, causando un alza en la inflacién en todas las regiones; entre otros riesgos existentes, estan las tensiones
geopoliticas y comerciales y la posibilidad de que China no presente el crecimiento esperado. A lo anterior, se le suma
una demanda externa mas débil, condiciones financieras mas ajustadas y desastres naturales relacionados con el
cambio climatico.

Adicionalmente, se estima que el nivel general de inflacion a escala mundial descienda a 5.8% en 2024. En ese sentido,
la inflacién adn no ha regresado a los objetivos de los bancos centrales en muchas economias, esto aunado con la
proyeccion de que la mayoria de los precios de los productos basicos permanezcan por encima de los niveles
prepandemia, propiciando que los hogares, las empresas y principales importadores de materia prima continuaran
soportando precios elevados. Por otro lado, los choques de oferta de alimentos en las economias emergentes estan
siendo afectados por las condiciones del fendmeno de El Nifio, lo que conlleva precios de alimentos elevados y
aumento en el deterioro de seguridad alimentaria.

Con respecto a las condiciones climéticas, el fenémeno de El Nifio es uno de los riesgos mas altos para las economias
y se proyecta que este continde durante 2024, aumentando la probabilidad de un incremento en las temperaturas
globales y de patrones climaticos disruptivos que podrian dafiar la produccion agricola. Ademas, las tormentas e
inundaciones frecuentes podrian dafiar la infraestructura critica, incluyendo transporte y suministro de energia, llevando
asi a consecuencias para la actividad econdomica mas amplias, como pérdidas significativas que pueden causar
escasez de bienes y servicios.

En 2023, la region de América Latina y el Caribe experimentd una significativa desaceleracion econémica, con un
crecimiento de solo el 2,2%. Esta desaceleracion se produjo en el contexto de una elevada inflacién, condiciones
monetarias restrictivas, debilidad del comercio mundial y fenbmenos meteoroldgicos adversos. Para las perspectivas
de la region se estima que tendrd un crecimiento del 2.3% para 2024. Los efectos persistentes de la restriccion
monetaria previa continuaran influyendo en el crecimiento a corto plazo. Por su parte, a medida que la inflacion
disminuya se prevé que los bancos centrales disminuyan las tasas de interés, permitiendo asi el aumento de la
inversion, siendo positivo para la region.

En comparacion con otros paises de la region, Republica Dominicana se destaca por liderar el mayor crecimiento
proyectado, alcanzando un 5.1%. Este aumento es mayor a los dos ultimos periodos, atribuido a una reduccién en su
inflacion y un aumento en las actividades econdmicas, particularmente en el sector turistico. Seguido de cerca por
Panama, a pesar de que ha sido afectado por el cambio climatico, proyecta un crecimiento del 4.6%, anticipando una
mayor recaudacion de ingresos fiscales. Por su parte, Costa Rica prevé un crecimiento de 3.9% impulsado por una
mayor inversion extranjera directa, Guatemala, por su parte, proyecta un 3.5%, gracias al dinamismo que presentan
sus actividades econdémicas ante una mayor demanda de créditos que se refleja en mayores proyectos en el pais. El
crecimiento de México se atenuara hasta el 2.6%, como consecuencia de la caida de la inflacién y la disminucion de
la demanda externa. Asimismo, se proyecta que Peru se recupere de la contraccién de 2023, con un crecimiento del
2.5% en 2024, respaldado por el aumento de la produccién minera. Por Gltimo, se estima un crecimiento en Honduras
por 3.2%, El Salvador por 2.3%, Bolivia por 1.5% y Ecuador por 0.7%.

Durante 2023, Estados Unidos present6 estabilidad econémica, superando las proyecciones que se tenia en cuanto a
su crecimiento. El escenario de un crecimiento mayor a lo esperado por parte de Estados Unidos puede impactar en
las perspectivas de las regiones con economias emergentes, presentando impactos negativos como, por ejemplo, la
apreciacion del dolar afectando las exportaciones de otras regiones y potencialmente elevaria las tasas de interés. Por
otro lado, puede impactar de manera positiva en la inflacién, provocando un decremento en esta y ademas puede
haber condiciones financieras mas flexibles, resultado de mejoras en la oferta laboral o productividad. Para las
economias orientadas a la exportacion con vinculos comerciales directos con Estados Unidos, como Asia Oriental y el
Pacifico, América Latina y el Caribe se verian beneficiados ante estas condiciones. Asimismo, las exportaciones de
commodities de las economias en desarrollo hacia Estados Unidos se verian beneficiadas ya que habria una demanda
global mas fuerte. En ese escenario, podria haber una mejora en la demanda de las economias ya que existirian
condiciones financieras mas favorables, incluido un mayor apetito por el riesgo de inversiones globales, lo que podria
aliviar la presion financiera y costos de endeudamiento en las regiones de economias emergentes y economias en
desarrollo.

Contexto del Sistema Bancario

2 panama: Declaracion Final de la Misién de Consulta del Articulo IV de 2024 (imf.orq)
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El Centro Bancario Internacional (CBI) en Panama es un conglomerado de instituciones financieras que operan bajo
diferentes tipos de licencias, tales como general, internacional y de representacion. Estas licencias determinan las
actividades bancarias especificas que pueden llevar a cabo. Por ejemplo, los bancos con licencia general conforman
el Sistema Bancario Nacional (SBN), que a su vez se divide en banca oficial y privada (nacional y extranjera). A
mediados de 2023, el CBI estaba compuesto por un total de 63 bancos, de los cuales 41 poseian licencia general, 13
licencias internacionales y 9 licencias de representacion.

Actualmente, en el sistema bancario panamefio, los 41 bancos con licencia general tienen la autorizacion para realizar
operaciones bancarias tanto dentro como fuera del pais. Por otro lado, los 13 bancos con licencia internacional tienen
la facultad de llevar a cabo transacciones en el extranjero desde sus oficinas en Panamé. La combinacion de estos
dos grupos constituye el Centro Bancario Internacional (CBI). La singularidad de Panam4, incluyendo la ausencia de
un Banco Central y la adopcioén del ddlar estadounidense como moneda de curso legal, ha contribuido a proteger al
CBI panamerio de las repercusiones de las crisis financieras que han afectado a otros mercados y sistemas financieros
a nivel mundial.

A finales de diciembre de 2023, los activos del CBI alcanzaron la cifra de B/. 147,525 millones, registrando un aumento
interanual del 5.2%. Este incremento se debié principalmente al aumento en la concesion de créditos, asi como a las
inversiones en menor medida. Los activos liquidos, por su parte, ascendieron a B/. 20,469 millones, mostrando un
ligero incremento del 2.7% en comparacion con el afio anterior.

En cuanto a la cartera crediticia, esta totalizé B/. 87,201 millones, presentando un aumento del 4.4%. Este crecimiento
fue impulsado principalmente por el aumento de los créditos en el extranjero, que aumentaron un 5.8%, en comparacion
con los créditos locales que aumentaron un 3.3%. En términos de calidad de la cartera del CBI, se registré un indice
de morosidad del 4%, con un 1.6% correspondiente a atrasos de méas de 30 dias, lo que resultd en un indice de cartera
vencida del 2.4% sobre el total de la cartera, un porcentaje superior al observado antes de la pandemia. Sin embargo,
se espera que durante el transcurso del afio 2023 la calidad de los activos del CBI se mantenga bajo control con una
adecuada cobertura de reservas sobre préstamos morosos o vencidos.

En cuanto a las utilidades acumuladas, al cierre del segundo semestre de 2023, alcanzaron la cifra de B/. 2,709
millones, reflejando un aumento significativo del 42.8% en comparacion con el periodo anterior. Este incremento se
atribuyd6 principalmente al aumento en la cartera de créditos, que impactd positivamente en el margen financiero, junto
con una gestion adecuada de la calidad de activos y control de gastos.

A pesar de mostrar una solida resiliencia con niveles adecuados de liquidez, solvencia y una mejora en los indicadores
de rentabilidad, es fundamental continuar monitoreando los indicadores del sistema financiero para asegurar su
estabilidad frente a la situacion econdmica actual en Panama. Esto implica una supervisién constante y una gestion
prudente de riesgos para garantizar la sostenibilidad y la seguridad del sistema financiero en el futuro.

Analisis de la Institucion

Resefia

Unibank, S.A. se organizé y constituyd bajo la legislacion panamefia, y le fue otorgada una Licencia General Bancaria
mediante Resolucién No. 163-2012 del 19 de julio de 2010 de la Superintendencia de Bancos de Panama. El banco
brinda directamente y a través de su subsidiaria, servicios financieros, banca corporativa, banca personal y banca
privada, aparte de otros servicios financieros. De esta manera, Unibank, S.A. se constituy6é con un capital autorizado
de B/. 100 millones y realizé una aportacién de capital pagado del 60 % desde su constitucion. El banco es 100 %
subsidiaria de Grupo Unibank, S.A. (antes Uni B&T Holding, Inc.), sociedad registrada bajo las leyes de la Republica
de Panama, en el Registro Publico en la seccion mercantil con ficha No. 682912 y documento No. 1683998 del 25 de
noviembre de 2009.

Gobierno Corporativo

PCR efectud un andlisis respecto a las practicas de Gobierno Corporativo de Unibank, S.A.3 Su capital estd compuesto
por B/. 62.7 millones, constituido por 62.7 millones de acciones comunes con un valor nominal de B/. 1 cada una. A
diciembre de 2023, la composicién accionaria se encuentra ampliamente diversificada, de tal manera que ningn accionista
mantiene mas del 10.5% de participacion. Esto demuestra que el grupo al cual pertenece el Banco tiene una leve influencia
en respecto a sus decisiones. La estructura de socios esta conformada por 21 grupos econdémicos panamefios con amplia
experiencia en los sectores de banca, comercio, construccion y bienes raices. Dicha estructura se muestra en el siguiente
cuadro:

COMPOSICION ACCIONARIA
ACCIONISTAS % ACCIONISTAS %
Yahad Investment, Corp. 10.37% Bensu Investment Inc. 4.69%
Inversiones Uni, S.A 9.93% Alter Idem Corp. 1.99%
Maba Investments, S.A. 9.93% Eurocapital International Corp. 0.99%
Yamit Investment, S.A. 9.44% Teosim, S.A. 1.99%
R&E Investment, S.A. 8.23% Guillermo Villarreal 1.03%

3 La calificacion se obtuvo por medio de nuestra encuesta ESG actualizada en junio 2021
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Fundacién La Maison Basque 7.82% UB Corporation 0.9%

World Heritage Foundation 7.27% Inversiones Espino, S.A. 0.77%
Tulsa Commercial Ltd. 7.34% Jenny Fong de Rivera 0.49%
Uni Global Assets Corp. 5.81% Maximo Gallardo 0.16%
Uni Investment Group, S.A. 4.96% Asesoria e Inversiones Internacionales, S.A. 0.04%
Uni Enterprise Inc. 4.96% Acciones en Tesoreria 0.80%

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboraciéon: PCR

Unibank, S.A. data con 13 afios de operacion y se considera un banco, que, por sus pocos afios en el sistema, se encuentra
aun en su periodo de posicionamiento y establecimiento en dicho sector. Actualmente, el Banco cuenta con 2 oficinas (Casa
Matriz y Costa del Este) y mas de 90 colaboradores. En respecto a la Junta Directiva del Banco, esta tiene la
responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion de riesgos de los instrumentos financieros. Para
tal efecto, la Junta Directiva ha nombrado comités que se encargan de la administracién y vigilancia periédica de los
riesgos que se presentan por una exposicion del Banco, siendo algunos de ellos regulatorios. Algunos de estos son
los siguientes: Comité de Auditoria, Comité de Activos y Pasivos (ALCO), Comité de Riesgos, Comité de Cumplimiento,
Comité de Crédito, Comité de Gobierno Corporativo.

MIEMBROS ACTUALES DEL DIRECTORIO

Nombre Cargo Nombre Cargo
Jose Ramo6n Mena Mauriz Director-Presidente Digna Emérita Gonzalez Medina Director-Independiente
Ezra Ofer Benzion Director-Secretario Fernando Barria Mock Director-Independiente
Sion Cohen Cohen Director-Tesorero Mordechai Ashkenazi Director Suplente
Henry Attie Director David Btesh Director Suplente
Gina de Saenz Directora Moises Azrak Director Suplente

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Equipo gerencial

El Grupo UniBank S.A. y Subsidiarias esta conformado de personal idoneo para realizar sus funciones bancarias, asi
como para realizar los procesos operativos, de control interno y cumplimiento. Este equipo cuenta con vasta
experiencia en sector bancario de nuestro pais, conocimientos que han aportado al Banco, para fortalecerlo y
mantenerlo como un negocio sostenible.

PLANA GERENCIAL

Nombre Cargo
John Rozo Gerente General
Jazmin Pérez Directora de Banca Privada, Banca Personas y Fideicomiso
Alexis Aixpurta Director de Crecimiento de Negocios
Mariela Arze Directora de Tesoreria, Instituciones y Alianzas Estratégicas
Roberto Alcedo Director de Tecnologia
Abdiel Blanco Director de Asuntos Legales y Gobierno Corporativo

Grupo Econdmico

La estructura organizacional del grupo esta integrada por Grupo Unibank, S.A., que también es la tenedora de las
acciones del grupo. Grupo Unibank, S.A., posee el 100% de las acciones emitidas y en circulacién de las siguientes
subsidiarias: Bienes Raices Uni, S.A., Uni Leasing, Inc., Uni Trust, Inc. Invertis Securities, S.A., y Top & Selected
Properties, S.A.

ESTRUCTURA DEL GRUPO ECONOMICO

‘Grupo Unibank, 5.A.
(Compafiiatenedora del grupo)

Unibank, 5.A. Top & Selected Properties, Inc.
(Banco) {Propietaria de inmuebles)
100 % 100 %
I
I I | I
Uni Leasing, Inc. Invertis Securities Uni Trust, Inc. Bienes Raices Uni, S.A.
{Arrendamiento financiero) (Casadevalores) {Fiduciaria) {Propiedades de inmuebles)
100 % 50 % 100 % 100 %

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR
Adicionalmente, el Banco esta sujeto a las regulaciones de la Superintendencia de Bancos de Panama y de la

Superintendencia de Mercado de Valores de Panam4, en lo concerniente a concentraciones de riesgos, liquidez y
capitalizacién entre otros.
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Responsabilidad Social Empresarial

PCR consideré el desempeiio para las practicas de Responsabilidad Social Empresarial de Unibank, S.A.%4, se
determiné que ha integrado las preocupaciones sociales, medioambientales, éticas, sobre derechos humanos y los
grupos de interés en su negocio diario. Mediante su politica de RSE (Responsabilidad Social Empresarial), el Banco
busca el desarrollo de su principal actividad de manera responsable, maximizar la creacion de valor sostenible y
contribuir a la mejora de la imagen de Unibank. Por medio de su modelo de negocio de “Banca Responsable”, el Banco
se compromete a garantizar el bienestar y desarrollo de sus colaboradores; mediante la inclusion de medidas, como la
promocion de igualdad de género, la conservacién del medio ambiente y la mejora de las condiciones de vida de la
sociedad. Asimismo, el Banco tiene el proposito de brindar a sus colaboradores un ambiente de trabajo ideal, libre de
discriminacion de cualquier tipo.

Al mismo tiempo, el Banco busca apoyar la preservacion del medio ambiente, mediante el declive de toda iniciativa
que ponga en peligro la vida silvestre y el respaldo a iniciativas educativas de sensibilizacion y conservacién del medio
ambiente.

Operaciones y Estrategias

Unibank, S.A. tiene como mision: “Lograr la preferencia de los clientes por nuestra oferta agil, sélida y digital de servicios
bancarios”. Como vision tiene: “Ser el banco de referencia en Panama por su profesionalidad y cercania al cliente”. Entre
sus valores estan: Pasion, Innovacion, Compromiso, Integridad, Respeto, Excelencia y Perseverancia. Ademas, se
considera el mejor banco digital y sus esfuerzos se focalizan en las mejores empresas de Panama, particulares de renta
media y alta de su entorno. A mediano plazo, comprenden con el objetivo de estar entre los 5 plazos mas rentables de la
plaza, con la marca Unibank, S.A., como una referencia de confianza y calidad de servicios.

El enfoque de negocios es el ofrecimiento de una completa oferta de servicios bancarios, mediante una adecuada red de
canales de distribucion en los sectores corporativos y comerciales especializados; el ofrecimiento del manejo personalizado
del patrimonio y el servicio especializado en negocios internacionales. En tres afios lograron un crecimiento considerable
en su operacion, a través de un fondeo exclusivo por depositos. A partir del afio 2014, el Banco decidié distanciarse de la
banca de consumo para la segmentacion de préstamos en el negocio de banca comercial y corporativa, asi como en el
sector de banca privada para la focalizaciéon de la captaciéon de recursos a través de depdsitos con clientes de alto valor,
ofreciendo un servicio personalizado y de calidad.

Unibank, plantea 4 objetivos estratégicos para 2023, los cuales son el crecimiento rentable y solidez, experiencia del cliente,
transformacion digital y agilidad-procesos. Estos objetivos buscan mejorar la propuesta de valor al segmento de empresas
y personas, mejorar la oferta de consumo en hipotecas y autos, a través de soluciones digitales y mejorar la mezcla de
depositos a través de ahorros y cuentas corrientes digitales.

Riesgos Financieros

Riesgo de Crédito

El Banco tiene como objetivo el cumplimiento de un balance apropiado entre el riesgo y el retorno, minimizando los
efectos adversos y potenciales sobre la realizacion de la actividad financiera de la institucion. La Junta Directiva del
Banco tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion de riesgos de los instrumentos
financieros. Para tal efecto, se han nombrado comités que se encargan de la administracion y vigilancia periédica de
los riesgos a los cuales la institucidn esta expuesta. Unibank, S.A. esta sujeto a las regulaciones de la Superintendencia
de Bancos de Panama en respecto a las concentraciones de riesgos, liquidez, capitalizacion, entre otros.

Para propésitos de gestion de riesgos, el Banco considera y consolida todos los elementos de exposicién de riesgo de
crédito: riesgo deudor, riesgo pais y riesgo del sector o industria. El Banco ha establecido los criterios cuantitativos y
cualitativos que, a través de los cuales, es posible la identificacion de incrementos significativos en el riesgo crediticio.
Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva del Banco vigilan constantemente la condicién financiera de
los deudores y emisores que estan involucrados en la evaluacion de un riesgo crediticio. De esta manera, el comité
designado para estos fines, el Comité de Crédito, esta conformado por profesionales con diversas perspectivas; dentro
de este se encuentran los miembros de la Junta Directiva, personal de administracién de crédito y representantes de
las &reas de negocios y riesgos. La principal actividad del Comité es el desarrollo de cambios en la politica de crédito
y la presentacion de estos a la Junta Directiva.

Cartera crediticia

A diciembre 2023, la cartera bruta totalizé en B/. 433.5 millones obteniendo un notable incremento de B/. 58.8 millones
(+15.7%) (diciembre de 2022: B/. 374.8 millones) atribuido a nuevas colocaciones de créditos realizadas durante el
segundo semestre del afio; dicho crecimiento se obtuvo en mayor medida en los créditos corporativos, cuyo crecimiento
fue de B/. 37.1 millones (+11.6%) alineado a la estrategia del banco y al fortalecimiento del &rea comercial. Asimismo,

4 La calificacion se obtuvo por medio de nuestra encuesta ESG actualizada en junio 2021
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la cartera de consumo también obtuvo un crecimiento de B./ 21.7 millones (+40.1%). El 82.5% de la cartera bruta
corresponde a créditos corporativos y el restante 17.5% corresponde a crédito de consumo.

Por otro lado, los créditos por sector presentan crecimientos relevantes en la categoria de préstamos comerciales
+11.5%, hipotecarios +47.3%, personales (+41.1%) y automdviles (+2,701 veces). En contraposicion se registra una
reduccion en los sobregiros de B/. 498.4 miles, lo que representa una disminucion del 3.8%, totalizando B/. 12.8
millones.

La cartera por sector econémico presenta una concentracion en los créditos de comercio (27.3%) del total la cartera
bruta, seguido de los servicios (26.3%) seguido de construccién (11.9%), industria (6.6%), vivienda hipotecaria (5.8%),
préstamos personales (5.5%), agricultura, ganaderia y pesca (5.1%), servicios financieros (3.8%), leasing (3.6%) y el
restante 4.3% los conforman otros. Por lo que se considera que se cuenta con una adecuada diversificacion de la
cartera por sector econémico.

COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA DE CREDITOS BRUTA CLASIFICACION DE CARTERA POR SECTOR ECONOMICO

500,000 = Comercio
4%
4%

400,000 4% = Servicios

- Construccion
300,000 \ Industria
200,000 » = Vivienda Hipotecaria
= Prestamo Personal
100,000 7%
= Agricultura, ganaderia y
- 12% pesca

Servicios Financieros
dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23

Miles de B/.

Leasing
= Consumo m Corporativos Otros
Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Con respecto a la composicion geogréfica, la cartera se encuentra concentrada con el 88.8% de las colocaciones en
Panama, seguido de paises Sudamericanos con el 4.4%, seguido América Central y El Caribe con el 4.3% y el restante
2.5% en otros paises. Se observa que el banco sigue con una concentracién de colocaciones de cartera en Panama
como en los afios anteriores, por lo que se observa un comportamiento histérico similar y sigue manteniendo una
adecuada gestion del riesgo.

UBICACION GEOGRAFICA DE LAS COLOCACIONES DE
PRESTAMOS

2.5% 4.4%

r

= Panama
4.3%

= América Central
y el Caribe

= Otros

= Paises
Sudamericanos

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Es importante resaltar que el crecimiento vertiginoso del banco es resultado de una gestion exitosa, disefio e
implementacion de la estrategia comercial demostrando la solidez y confiablidad la cartera en general.
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Calidad de la cartera

La cartera por categoria de riesgos estuvo distribuida en mayor proporcion por la clasificaciéon normal en un 92%
sumando B/. 398.7 millones, (diciembre 2022: 91.8%); la cartera de mencion especial representé el 6.2% totalizando
B/. 11.3 millones menor en -51.5% al obtenido en su afio inmediato anterior (B/. 23.2 millones), asimismo, la cartera
subnormal y dudosa presentaron un alza del (+41.9 veces) y (+8.8 veces), totalizando B/. 4.8 millones y B/. 2.4 millones
respectivamente, lo anterior se produjo debido a la normalizacién de créditos modificados con acuerdo logrado con un
debido seguimiento y acuerdos establecidos con los deudores. Por su parte, la cartera irrecuperable representa el
(3.8%) de la totalidad de la cartera bruta, totalizando B/. 16.4 millones, mostrando un aumento de B/. 9.2 millones (+1.3
veces) con respecto a diciembre 2022; cabe resaltar, que esta cartera a diciembre de 2022 se colocé en B/. 7.2
millones, por lo que, se demuestra una desmejora en la cartera y es derivado de la estrategia de realizar acuerdos con
clientes con deterioro crediticio. Se denota una notable mejora con respecto a los niveles obtenidos en diciembre de
2022 en las categorias de mayor riesgo de la cartera, y observando su informacion histérica se muestran cifras en las
diferentes categorias.

A la fecha de andlisis, la cartera vencida totaliz6 B/. 21.5 millones, obteniendo aumento considerable interanual de B/. 13.9
millones (+1.8 veces) con respecto al afio anterior 2022: B/. 7.6 millones; dicha disminucion fue alcanzada gracias a
negociaciones de repago Yy reestructuracién de deuda con clientes clasificados como irrecuperables. Por el contrario,
la cartera morosa sufrié una reduccién importante en B/. -4.4 millones (-40.7%) con respecto a diciembre de 2022 (B/. 10.8
millones), colocandose en B/. 6.4 millones. Como consecuencia de lo anterior, se produjo una leve desmejora interanual en
el indice de la calidad de la cartera, la cual, incluye la cartera morosa y vencida, colocandose en (6.4%) (diciembre 2022:
4.9%) a pesar de la reduccion en la cartera morosa. Asi también, es importante mencionar que dicho indice, ain se
encuentra levemente por encima del limite interno establecido por la administracion (4.0%) y se encuentra por arriba del
presentado por el sector (2.5%). Se observa que, a pesar del alza en la morosidad y de que el indice de vencimiento se
encuentra por encima del sector y del limite obtenido durante los ultimos 5 afios.

CARTERA CORPORATIVA Y DE CONSUMO Y SU MOROSIDAD
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Indice de Morosidad Indice de Cartera Vencida
Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Es importante resaltar, la administracion de Unibank, S.A., a partir del segundo semestre del 2023 ha implementado una
estrategia de seguimiento a la cartera de créditos especiales, realizando reuniones con clientes que mantienen un
comportamiento irregular o, que evidencian deterioro en la cartera para establecer convenios mas favorables para ambas
partes, respetando los parametros establecidos en la regulacién, con esto se pretende mitigar el riesgo de que sigan
creciendo los créditos vencidos y, en la medida de lo posible, recuperar una parte de los ya considerados como cartera
vencida. A la fecha de andlisis, dicha estrategia ha generado resultados positivos en la recuperacion de la cartera
deteriorada, indicando una perspectiva positiva en el mediano plazo si se sigue ejecutando el tratamiento adecuado a la
cartera morosa y vencida.

En cuanto a las reservas registradas para pérdidas crediticias esperadas de Unibank, S.A., a la fecha de estudio se ubicaron
en B/. 5.9 millones, aumentando ligeramente en B/. 871.5 miles (+17.2%) con respecto a diciembre 2022. Por lo anterior, la
cobertura de provisiones sobre la cartera vencida se colocé en (0.3 veces) obteniendo una desmejora importante frente a
la cobertura alcanzada en diciembre 2022 (0.7 veces), esto se deriva de que la cartera vencida aumento significativamente
a la fecha de estudio, aunado al ligero aumento observado en las provisiones; por lo que a pesar de que la cobertura no es
del 100% de la cartera vencida, esta se muestra en los niveles similares que en periodos anteriores. Asi mismo, observando
su informacién historica, la cobertura se coloca en los mismos niveles en los afios prepandemia, aunque aun se encuentra
por debajo del promedio del sector (1.07 veces); no obstante, se observa una notable mejora comparada con los ultimos 3
afios de operaciones. Por Ultimo, es importante destacar que la cobertura de las garantias totales sobre la cartera de
créditos vencida se situ6 en (15.9 veces) y sobre la cartera bruta es de (1 vez), dentro de las garantias se componen
mayormente de bienes inmuebles, de depdsitos pignorados, bienes muebles y otras garantias. Por lo cual, el banco
cuenta con adecuadas coberturas de cartera que se traducen en una apropiada mitigacion del riesgo crediticio.
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COBERTURA DE GARANTIAS SOBRE CARTERA BRUTA Y

VENCIDA
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Fuente:  Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que el Banco no cuente con la disponibilidad para hacerle frente a sus obligaciones

de pago asociadas a sus pasivos financieros cuando llegan a su fecha de vencimiento y para reemplazar los fondos

cuando estos son retirados. La gestion de este riesgo de liquidez es revisada por el Comité de Activos y Pasivos

(ALCO), junto con la Junta Directiva y el Comité de Riesgo a través de un &rea operativa y otra estratégica. La politica

general del riesgo de liquidez de Unibank, S.A., expone las diferentes metodologias utilizadas por el Banco para cumplir

con las exigencias del regulador y para administrar con mayor eficiencia este riesgo. El proceso de administracion del

riesgo de liquidez de Unibank, incluye:

e Administrar y monitorear los futuros flujos de efectivo para asegurar que los requerimientos de suministro puedan
ser cumplidos. Esto incluye la reposicién de fondos a medida que vencen o son tomados prestados a los clientes.

e El Banco mantiene una presencia activa dentro de los mercados de dinero globales.

¢ Mantenimiento de una cartera de activos altamente negociables que tengan la capacidad de ser facilmente
liquidados como proteccién contra alguna interrupcion imprevista del flujo de tesoreria.

e Monitoreo constante del indicador de liquidez.

e Estado Consolidado de Situacion Financiera contra requerimientos internos y regulatorios.

e Administracion de la concentracién y el perfil de los vencimientos de las deudas.

A diciembre 2023, las disponibilidades totalizaron B/. 57.9 millones, presentando una reduccion interanual de B/. 7.9
millones (-12%), producto principalmente, de una disminucién en los depdsitos a plazo en bancos locales en B/. 12.5
millones (-42.4%) contrarrestado por el aumento en B./ 3.5 millones (+9.8%) en los depdsitos a la vista.

En lo que concierne a la cartera de inversiones de Unibank, S.A., estas representaron el (16.5%) de la totalidad de los
activos, totalizando en B/. 103.8 millones, obteniendo un alza de B/. 16.9 millones (+19.5%) con respecto a las cifras
presentadas a diciembre 2022: B/. 86.9 millones; el aumento corresponde principalmente, por el alza en los valores
para la venta, el cual se aumento en (+28.7%), a su vez, se componen en mayor medida por bonos corporativos locales
(84.1%) y letras del tesoro extranjeros (15.9%), por lo que totalizan B/. 51.1 millones. Al igual que, en valores para su
vencimiento se tuvo un aumento de B/. 5.6 millones (+11.8%) debido al aumento de titulos de deuda privada (+16.5%)
el cual conforma el 100% del rubro. Lo anterior demuestra que la compariia esta enfocada en eficientizar a través de
instrumentos financieros de mayor calidad, con tasas competitivas para la generacion de mejores rendimientos,
buscando alcanzar los niveles en los afios previos al impacto de la pandemia mundial.

Gracias al incremento en las inversiones, los activos liquidos (disponibilidades e inversiones) representaron el 25.3%
de la totalidad de los activos, en comparacion con el 27% registrado en diciembre de 2022.

A diciembre 2023, la entidad realiza el calculo del VaR o Valor en Riesgo utilizando un método paramétrico de
determinacion de la Varianza y Covarianza del portafolio, con un horizonte de tiempo de 10 dias habiles (para el afio
2023: horizonte de tiempo 10 dias). Este método busca asignar de manera aleatoria las variables y obtener diferentes
escenarios y resultados, utilizando un horizonte de doscientas variaciones continuas y un nivel de confianza del 99%.
Al realizar dicho analisis, se observa que el banco a la fecha de analisis podria perder B./. 585.6 miles, aumentando
levemente el VaR calculado para diciembre 2023; mismo que representd un valor en riesgo de B/. 542.8 miles. Dicho
aumento del riesgo se deriva del aumento de tasas derivado de las presiones inflacionarias producidas a nivel global;
no obstante, este aumento ocurrido en el valor en riesgo no representa una amenaza potencial para Unibank.
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Por otra parte, las fuentes de fondeo se conformaron principalmente, por las obligaciones depositarias, las cuales
totalizaron B/. 438.9 millones, mostrando un aumento del (+11.4%) con respecto al afio anterior (diciembre 2022: B/.
393.9 millones), representando el (78.5%) del total de los pasivos. En cuanto a los financiamientos recibidos,
presentaron un aumento interanual de B/. 13.1 millones (+15.4%) con respecto a diciembre 2022. La entidad mantiene
financiamientos principalmente con otros bancos, donde los més representativos son los financiamientos recibidos con
Caixabank, Investitions, FMO y Pershing. En linea de lo anterior, los valores comerciales negociables presentan un
aumento de B/. 2 millones. Se observa que la entidad ha logrado mantener una estructura de financiamiento muy
similar durante los Gltimos 5 afios de operacion y la mantiene saludable, con una adecuada combinacion de deuda y
fondos propios aprovechado adecuadamente las obligaciones depositarias. Aungque se observa un aumento en los
financiamientos recibidos a la fecha de andlisis, este se soporta con el crecimiento de la cartera y sigue siendo
manejable para el banco y no representa un riesgo para la estabilidad financiera de la empresa.

EVOLUCION DE LOS ACTIVOS LiQUIDOS EVOLUCION DE LAS FUENTES DE FONDEO
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Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR Fuente: Unibank, S.A. / Elaboraciéon: PCR

Derivado de lo anterior, el indice de liquidez inmediata® percibié un decremento del (-3.5%) situandose en (13.2%)
(diciembre 2022: 16.7%), debido al aumento de las obligaciones depositarias de la entidad, aunando a la disminucién
de las disponibilidades. Sin embargo, la liquidez esta siendo utilizada para incrementar sus rendimientos financieros.
Este indicador se sitlia por debajo del promedio del Sistema Bancario Nacional, cuyo promedio a diciembre 2023 fue
del (19.47%). Y la liquidez mediata se situé en (36.9%) percibiendo un decremento del (-1.9%) con relacion al afio
anterior (diciembre 2022 38.8%), este indicador se sitda por debajo del sector.

Por su parte, el indice de liquidez legal de Unibank, se coloco en (49.1%) mostrando una disminucion interanual de (-
2.5%) siendo menor al presentado a la misma fecha del afio 2022 (51.7%); sin embargo, se encuentra por encima del
limite interno establecido (40%) y por encima del minimo establecido por el ente regulador (30%). Asi mismo, este se
ubicé por debajo del indicador promedio de la Banca Privada Panamefia, la cual se encuentra en un 59.01%. Se
observa que, a pesar de la baja los niveles de liquidez, estos se consideran adecuados para honrar sus obligaciones
financieras a corto plazo, denotando una adecuada utilizacion de los fondos liquidos y mostrando un bajo riesgo de
liquidez.

COMPORTAMIENTO DE LA LIQUIDEZ INMEDIATA Y MEDIATA COMPORTAMIENTO DE LA LIQUIDEZ LEGAL
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Fuente: Unibank, S.A./ Elaboracion: PCR Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracion: PCR

5 Disponibilidades / obligaciones depositarias
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Brechas de liquidez

En cuanto a la medicion de la exposicion al riesgo de liquidez, se realizé el analisis de brechas para constar que las
acumulaciones positivas tengan la liquidez suficiente para cumplir con la cobertura de los pasivos financieros en
condiciones normales del mercado y el giro ordinario del Banco a ciertos periodos. El analisis no present6 un descalce
negativo para ningun periodo, el mas bajo totaliza B/. 988 miles para la brecha de 9 a 12 meses, como resultado,
principalmente, de las obligaciones depositarias al mismo plazo; no obstante, el banco mantiene una base estable de
depositos que representan mas del 80% de su base de depositos. Adicional, diariamente se realiza un analisis de
volatilidad de depdsitos donde los activos liquidos deben cubrir minimo 5 dias consecutivos de maximos retiros segun
el VAR de depositos volatiles al 99% de confianza al cierre del afio, y como resultado, este indicador cubriria 15 dias
de retiros maximos consecutivos si en caso el riesgo se materialice, por lo cual, mantiene un adecuado monitoreo y
gestion del riesgo. Asimismo, las obligaciones depositarias son una fuente de fondeo principal y fundamental en lo que
respecta a las operaciones del Banco; seguido del pago de los financiamientos recibidos y de los valores comerciales
negociables.

Las bandas de liquidez se mantienen calces positivos en todas las fechas, estas que hacen referencia a la cobertura
de los activos financieros sobre los pasivos financieros, siendo representados, en su mayoria, por el fondo que sera
recibido del vencimiento de las inversiones y los ingresos financieros por cobros de los préstamos por cobrar; y las
obligaciones financieras a dichos plazos son mayormente representados por los financiamientos recibidos, y los
depésitos de clientes. Por lo que se considera que la entidad cuenta con suficientes disponibilidades a mediano plazo
para hacer frente al pago de sus obligaciones contraidas.

COMPORTAMIENTO DE LAS BRECHAS DE LIQUIDEZ
140,000
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Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Riesgo de Mercado

La principal exposicion de riesgo de mercado proviene, principalmente, de sus actividades de tesoreria ante
fluctuaciones que podrian producirse en las tasas de interés. Se considera que el riesgo asumido por el banco es
razonable, producto de una politica de inversion prudencial y los adecuados limites de gestion propuestos por la
estrategia del Banco. De esta manera, se espera que dicho riesgo continle presentandose apropiadamente dentro de
los margenes limitantes y politicos de acuerdo con la estrategia mencionada y su administracion en el mediano plazo.

Asimismo, los informes sobre el riesgo de mercado que surgen de las actividades negociables y no negociables son
presentados para su evaluacion y consideracion en el Comité de Riesgos y, posteriormente, se someten a revision con
la Junta Directiva para su debida aprobacion. Para la medicién y control de este riesgo de mercado, el Banco cuenta
con limites internos tales como, la exposicién neta por tipo de moneda, por emisor individual, por riesgo pais, tamafio
de la emisién y segun sus plazos maximos, entre otros.
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Riesgo de Tasa de Interés

A la fecha de andlisis, Unibank, S.A., no posee posiciones los suficientemente significativas en monedas extranjeras.
Unicamente mantiene cuentas operativas para la atenciéon de demanda de sus clientes. De esta manera, el analisis de
sensibilidad para el riesgo de tasa de cambio esta considerado principalmente, en la medicién de la posicion dentro de
una moneda especifica. Dicho analisis, consiste en la verificacion mensual de cuanto podria representar la posicion en
la moneda funcional sobre la moneda a la cual se va a realizar la conversién y, por ende, la confluencia del riesgo de
tasa de cambio.

Las tasas activas y pasivas ponderadas para diciembre de 2023 totalizo 8.5% y 5.2% (diciembre 2022: 6.7% y 4.2%),
respectivamente, lo cual incidié en un margen financiero de (3.26%), siendo mayor en (+0.77 p.p.) que el afio anterior
2022 que obtuvo (2.5%). De esta manera, segun las tasas de interés ponderadas que generan la cartera y los pasivos
financieros, se observa un alza interanual.

TASAS DE INTERES Y MARGEN DE INTERMEDIACION
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Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Riesgo Operativo

El Manual de Riesgo Operativo vigente a la fecha de andlisis, hace una recoleccion de las politicas y pardmetros para
la administracion de los riesgos operativos de conformidad con los lineamientos y requerimientos de la
Superintendencia de Bancos de Panama. El manual describe la estructura organizativa que delimita las
responsabilidades y funciones correspondientes. De esta manera, la estructura define los siguientes niveles: Junta
Directiva, Comité de Riesgos, Gerencia Superior, Unidad de Administracién de Riesgos y Auditoria Interna.

Dicho manual describe la totalidad del marco de gestion del riesgo operativo, el cual incluye la identificacion de riesgo,
evaluacion o medicién de riesgo, planes de accion, mitigacion y controles; asi como la presentacién de reportes de
riesgo y frecuencia del proceso de evaluacion. Dentro de la metodologia para el marco de gestion del riesgo operativo,
se contempla el desarrollo de matrices de riesgo para cada uno de los procesos del Banco. De esta manera, se atiende
el reporte de los eventos e incidentes de dicho riesgo a través de la herramienta AMAHARDS. Asimismo, el Banco
cuenta con Gestores de Riesgo Operativo en la totalidad de los departamentos en la estructura organizacional para
una buena gestién de dicho tipo de riesgo. Dado lo anterior, se observa poca exposicion al riesgo operativo, ya que el
banco toma las medidas adecuadas para conocer este tipo de riesgos y los gestionar de forma adecuada realizando
un monitoreo constante.

Riesgo de Solvencia

A diciembre 2023, el patrimonio de Unibank, S.A., totalizo B/. 70.2 millones, aumentando en B/. 2.6 millones (+3.9%) con
respecto a diciembre 2022: B/. 67.5 millones, como consecuencia del incremento de B/. 1.9 millones (+1.6 veces) en las
utilidades retenidas tras afiadir la utilidad neta del periodo. En adicién a lo anterior, también se registra el aumento de B/.
625.4 miles (+9.5%) en la reserva regulatoria para préstamos. Se observa que, el Banco posee una adecuada estructura
de capital, el cual responde a su perfil conservador en direccién al riesgo, que se encuentra en niveles adecuados denotando
la apropiada gestion patrimonial, adicional, a la fecha de estudio el capital de la entidad se encuentra en cifras relativamente
similares observando su informacion de los Gltimos 5 afios.

Considerando las variaciones en el patrimonio mencionadas en el parrafo anterior, a la fecha de analisis se exhibe un indice
de adecuacion de capital de (14.7%), reduciéndose interanualmente en (-4.5 p.p.) (a diciembre 2022: 19.2%), y a su vez,
situdndose expresamente por encima del minimo exigido por el ente regulador panamefio (8%) y por el minimo interno
establecido (12%). Adicionalmente, el endeudamiento patrimonial al periodo de analisis se ubic6 en (7.9 veces),

6 plataforma de captura y procesamiento de informacién sobre eventos e incidentes de riesgo que ocurren a lo largo de los procesos de las diferentes
lineas de negocios en una institucion financiera.
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mostrando un aumento interanual (+8.9%) por el incremento significativo del pasivo; adicional, se observa que
histéricamente este indicador ha tenido un comportamiento relativamente estable, demostrando nuevamente la
apropiada posicion patrimonial de la entidad controlando adecuadamente el impacto del endeudamiento debido a los
incrementos obtenidos anualmente en las obligaciones financieras, a pesar del alto financiamiento con terceros.

COMPORTAMIENTO DEL ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL COMPORTAMIENTO DE LA ADECUACION DE CAPITAL

Miles de B/. Miles de B/.
71,000 r 8.5 71,000 r 25.0%
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Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR Fuente: Unibank, S.A./ Elaboraciéon: PCR

Resultados Financieros

A diciembre 2023, la principal fuente de ingresos financieros por lineas de negocios del banco proviene de los intereses
devengados de su cartera de créditos, los cuales totalizaron B/. 39.0 millones, presentando un crecimiento interanual
de B/. 8.5 millones (+27.6%) con respecto a diciembre 2022, como consecuencia principalmente, del aumento de la
cartera de créditos, aunado a los rendimientos obtenidos en el portafolio de inversiones. En la misma linea, en los
ingresos sobre comisiones por préstamos se tuvo un leve aumento de B/. 461.1 miles (+10.4%) debido a mayores
comisiones sobre préstamos obtenidas a la fecha de analisis.

Por su parte, los gastos financieros aumentaron interanualmente en B/. 5.9 millones (+32.8%) y se situaron en B/. 24.1
millones (diciembre 2022: B/. 18.2 millones), debido principalmente, a un incremento presentado en los gastos de
intereses sobre depdsitos de B/. 6.1 millones (+36.2%), cabe mencionar que se presenta una contraccién de B/. 144.9
miles (-11.1%) en los gastos por comisiones. Con lo anterior se muestra que el banco ha logrado una recuperacién
interanual gracias a la labor de cobro realizada a la cartera deteriorada y al observar su informacion histérica se observa
gue han logrado llegar a niveles similares de ingresos financieros en los afios previos al impacto de la pandemia, lo
cual, se traduce en una perspectiva favorable para la entidad.

Por lo anterior, el margen financiero bruto totalizo en B/. 14.8 millones mostrando un notable aumento interanual de B/.
2.5 millones (+20%), como resultado de la recuperacion en los ingresos de intereses sobre préstamos, nuevas
colocaciones de préstamos y a los rendimientos obtenidos de la cartera de inversiones, a pesar del aumento
mencionado en los egresos financieros. De la misma manera, el margen financiero neto obtuvo una expresa mejora
del (+13.5%) con respecto al periodo anterior, totalizando en B/. 13.6 millones, este importante aumento fue debido al
alza presentadas en margen financiero bruto. Sin embargo, contrarrestado por el aumento en las provisiones para
pérdidas de B/. 858.6 miles (+2.3 veces). El margen operacional bruto presento un alza del (+20.7%) totalizando B/.
13.6 millones, esto se debe a que los otros ingresos tuvieron una baja de B/. 207.2 miles (-31%), a pesar de la reduccion
se sigue viendo una buena gestion por parte del banco.

Por otra parte, los gastos de administracion presentaron un incremento de B/. 1.0 millén (+11.3%), totalizando B/.10.3
millones (diciembre 2022: B/. 9.3 millones). Dicho incremento fue producto principalmente del alza producida en los
gastos por salarios y remuneraciones al personal de B/. 724 miles (+15%); asi también, en el rubro de depreciacién y
amortizaciones se presenta un aumento de B/. 30.4 miles (+4.4%). Por su parte los honorarios profesionales mostraron
una contraccion de (-3.2%). Los aumentos anteriormente mencionados fueron como consecuencia principalmente, de
las presiones inflacionarias en donde se ven afectados los productos y servicios en general. De esta manera, el
indicador de eficiencia operativa’ se ubicé en (62%), teniendo una leve desmejora en -2.4 p.p. con respecto a diciembre
2022, demostrando asi, una baja recuperacion interanual apropiada en su eficiencia.

7 Egresos operacionales /ingresos operacionales
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COMPORTAMIENTO DE LOS MARGENES FINANCIEROS EVOLUCION DE LA EFICIENCIA OPERATIVA
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Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR Fuente:  Unibank, S.A./ Elaboracién: PCR
Rentabilidad

A la fecha de analisis, Unibank, S.A., registré una utilidad neta de B/. 3.0 millones, mostrando expresamente un
incremento de (+84.7%) frente a la utilidad neta obtenida en diciembre 2022: B/. 1.6 millones. Esta recuperacion fue
causada por el incremento alcanzado en los intereses sobre préstamos, asi como una buena gestion para controlar los
gastos financieros y administrativos, aunado al aumento de las provisiones para pérdidas. Como consecuencia de lo
anterior, los indicadores de rentabilidad presentaron una variacion positiva interanual. El indicador de ROA se ubicé en
(0.5%) con una mejora interanual de (+0.2 p.p.) con respecto al afio anterior (diciembre 2022: 0.3%). Por su parte, el
indicador ROE se ubic6 en (4.3%) con una mejora de (+1.9 p.p.) con respecto al afio anterior (diciembre 2022: 2.4%),
de la misma manera como resultado del crecimiento en la utilidad neta. Cabe mencionar que a pesar de que a la fecha
de analisis la entidad logré una mejora en los indicadores de rentabilidad, ain se encuentra por debajo de los niveles
alcanzados en su informacién presentada en los Ultimos 5 afios, adicional que también se muestran por debajo del
promedio obtenido por el sector (ROA: 1.7% y ROE: 16.6%); sin embargo, se puede notar una recuperacion positiva
para la compafiia como resultado de su nueva estrategia de recuperacion de la cartera deteriorada, que sugiere una
recuperacion en los indicadores de rentabilidad en sus préximos periodos de operaciones.
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Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR Fuente: Unibank, S.A. / Elaboraciéon: PCR

Pagina 15 de 18



Caracteristicas del Instrumento Calificado

Programa de emisién de Valores Comerciales Negociables Rotativos por USD 50 Millones.
El programa de emisién de Valores Comerciales Negociables Rotativos por un monto de hasta cincuenta millones de
dolares de Estados Unidos de América (US$ 50,000,000), segun se describe en el siguiente cuadro de resumen:

Caracteristicas Primer Programa

Emisor: Unibank, S.A.

Instrumento: Valores Comerciales Negociables Rotativos

Monto autorizado: Cincuenta Millones de Délares (US$50,000,000.00).
Moneda: Délares de los Estados Unidos de América.

Los VCN's se emitirdn bajo un programa rotativo en el cual el saldo a capital de monto emitido y en circulacion en un
solo momento no podra exceder de Cinco Millones de Délares (US$5,000,000.00).
Determinada por el Emisor antes de la oferta publica de cada serie de VCN’s. La Fecha de Emision, la Fecha de
Oferta Respectiva, la Tasa de Interés, la Fecha de Vencimiento, Periodicidad de Intereses y el monto de cada serie
Fecha de emision: de VCN sera notificada por el Emisor a la Superintendencia de Mercado de Valores y a la Bolsa de Valores de
Panam4, S.A., mediante un suplemento al Prospecto Informativo, con al menos tres (3) Dias Hébiles antes de la
fecha de oferta respectiva
Los Bonos tendran plazos de pagos a capital determinados por el Emisor antes de la oferta publica de cada serie. La
Fecha de vencimiento: cantidad de Bonos a emitirse por serie y por plazo de vencimiento sera determinado por el Emisor, segln sus
necesidades y condiciones del mercado al momento de efectuarse la venta de los Bonos.
Los Bonos de cada serie devengaran una tasa de interés anual, la cual podra ser fija o variable, determinada por el
Emisor antes de la fecha de oferta respectiva. La tasa variable sera la que resulte de sumar un margen, a ser
Tasa de interés: establecido exclusivamente por el Emisor, a aquella tasa que bancos de primera linea requieran entre si para
depositos en ddlares, a seis meses plazo, en el mercado interbancario de Londres (London Interbank Market). La
tasa variable de los Bonos de cada serie se revisara tres dias habiles antes del periodo de interés por empezar.
Los intereses son pagados de manera mensual, bimensual, trimestral o semestral, segun la serie y no podran ser
redimidos anticipadamente.
Para cada una de las Series, el valor nominal de cada VCN se pagara mediante un solo pago a capital, en su
respectiva Fecha de Vencimiento.
Los fondos estan programados para ser invertidos durante la vigencia del programa rotativo por el Emisor para
cualquiera de los siguientes fines: crecimiento de los activos productivos, capital de trabajo, inversién en propiedad,
maquinaria, mobiliario y/o  equipos, y/o reestructurar deudas y/o compromisos financieros.
Uso de los fondos Por tratarse de una emision rotativa, correspondera a la administracion del Emisor decidir sobre el uso de los fondos
a través de la vigencia del programa rotativo, en atencién a las necesidades financieras de la empresa, asi como
también en consideracién a los cambios que pudieran darse en relacién con las condiciones financieras de los
mercados de capitales.

Monto del programa:

Pago de interés:

Pago de capital:

Fuente de pago: El pago de las obligaciones derivadas de los VCN’s provendra de los recursos financieros generales del Emisor.
Redencion anticipada: Los Bonos no podran ser redimidos anticipadamente por el Emisor.
Amortizacién del capital: Al vencimiento.

Los valores serén emitidos segun lo estime conveniente el Emisor segin sus necesidades y condiciones del

Ley de circulacion:
mercado.

Contratos sobre valores emitidos de forma desmaterializada, registrada y sin cupones, y representados por medio de
anotaciones en cuenta.

Destino de los recursos: No cuentan con garantias y el cumplimiento esta respaldado por el crédito general del banco.

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Forma de colocacién:

Garantias:
Los VCN’s de la presente emision estan respaldados por el crédito general del Emisor y constituyen obligaciones
generales del mismo, no garantizadas por activos o derechos especificos y sin privilegios especiales. No existird un
fondo de amortizacidn, por consiguiente, los fondos para el repago de los VCN'’s provendran de los recursos generales
del Emisor.

Para la fecha de andlisis, se han emitido las series del Programa de Valores Comerciales Negociables rotativos que
se detallan a continuacion:

Valores Negociables Comerciales (VCN's)

Descripcién Vencimiento Tasa de Interés Anual dic-23
Serie BE feb-24 6% 700,000
Serie BF abr-24 6.15% 3,020,000
Serie BG oct-24 6.50% 2,000,000
Serie BH jun-24 6.15% 1,545,000
Total 7,265,000
Costos de transaccioén 5,952
Total neto de los costos de transaccion 7,259,048

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR
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Anexos

(millares de B/.)

BALANCE GENERAL

Activos

Disponibilidades 54,725 66,549 120,684 65,884 57,987
Inversiones - - 60,719 86,891 103,843
Cartera de créditos bruta 374,878 363,674 346,036 374,804 433,583
Intereses por cobrar, préstamos - 7,392 7,933 5,958 6,183
Reserva para perdidas en préstamos (2,796) (3,713) (5,004) (5,081) (5,952)
Comisiones descontadas no ganadas (156) (95) (76) (132) (115)
Préstamos netos 371,926 367,259 348,890 375,549 433,699
Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras 2,728 2,801 3,016 2,915 2,873
Propiedades de inversion 6,463 8,421 9,403 10,376 11,348
Activos varios 19,672 23,509 17,836 21,122 20,377
Total de activos 455,515 461,147 560,548 562,737 630,128
Pasivos

Obligaciones depositarias 407,360 405,851 410,134 393,940 438,942
Financiamientos recibidos 47,993 58,030 60,972 85,100 98,173
Intereses acumulados por pagar - - 4,801 3,697 5,695
Otros pasivos 8,403 6,998 2,913 6,374 8,846
Valores comerciales negociables 4,994 6,021 13,105 5,215 7,259
Obligaciones por contrato de arrendamiento 339 316 291 263 231
Total de pasivos 469,089 477,216 492,216 494,487 559,147
Patrimonio

Acciones comunes 61,660 62,260 62,560 62,560 62,687
Perdida no realizada - valores disponibles para la venta (1,367) (1,947) (2,980) (3,105) (3,148)
Reservas para inversiones 1,501 2,586 1,840 609 557
Reserva regulatoria para préstamos 7,583 6,130 4,158 6,594 7,219
Utilidad (déficit) acumulado (681) 1,626 2,490 1,222 3,189
Impuesto complementario (272) (281) (331) (337) (351)
Total patrimonio 68,425 70,373 67,737 67,543 70,154
Total de pasivos y patrimonio 538,114 548,187 560,548 562,737 630,128

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

ESTADO DE RESULTADOS

(millares de B/.)

(+) Ingresos Financieros 33,587 32,130 29,914 30,575 39,029
Intereses Prestamos 29,034 28,118 25,374 26,133 34,126
Comisiones por préstamos 4,552 4,012 4,540 4,443 4,904
(-) Egresos Financieros 19,805 19,929 19,341 18,214 24,190
Gastos de intereses sobre depésitos 18,823 18,766 17,979 16,911 23,033
Gastos por comisiones 982 1,163 1,362 1,302 1,157
Resultado Financiero Bruto 13,782 12,201 10,573 12,362 14,839
(-) Provisiones por cuentas incobrables 1,435 2,066 3,103 379 1,237
Resultado Financiero Neto 12,347 10,135 7,471 11,983 13,602
(+) (Pérdida) ganancia en venta de inversiones 311 79 8 (1,373) (444)
(+) Otros Ingresos 853 490 426 668 461

Resultado Operacional Bruto 13,510 10,704 7,905 11,278 13,618
(-) Gastos Administrativos 10,005 8,697 8,393 9,274 10,322
Resultado Operacional Neto 3,506 2,007 (488) 2,003 3,296
Impuestos sobre la Renta 440 465 22 (363) (267)
Ganancia (Pérdida) Neta 3,066 1,542 (466) 1,640 3,029

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Pagina 17 de 18



INDICADORES FINANCIEROS

Liquidez

Liquidez Inmediata 13.4% 16.4% 29.4% 16.7% 13.2%
Liquidez Mediata 10.9% 26.6% 44.2% 38.8% 36.9%
Liquidez legal 45.2% 54.2% 54.2% 51.7% 49.2%
Solvencia

Pasivo Total / Patrimonio (veces) 6.86 6.78 7.27 7.32 7.97

Patrimonio con relacién a Activos 15.0% 15.3% 12.1% 12.0% 11.1%
Patrimonio sobre cartera de créditos 18.3% 19.4% 19.6% 18.0% 16.2%
Patrimonio con relacién a captaciones 16.8% 17.3% 16.5% 17.1% 16.0%
Adecuacion de capital 17.6% 17.8% 19.2% 19.2% 14.7%
Rentabilidad

Rentabilidad sobre Activos Anualizado 0.7% 0.3% -0.1% 0.3% 0.5%
Rentabilidad sobre Activos 0.7% 0.3% -0.1% 0.3% 0.5%
Rentabilidad sobre Patrimonio Anualizado 4.5% 2.2% -0.7% 2.4% 4.3%
Rentabilidad sobre Patrimonio 4.5% 2.2% -0.7% 2.4% 4.3%
Eficiencia operativa 25.9% 18.7% -6.2% 17.8% 24.2%
Margen financiero bruto 41.0% 38.0% 35.3% 40.4% 38.0%
Margen financiero neto 36.8% 31.5% 25.0% 39.2% 34.8%
Margen operativo 40.2% 33.3% 26.4% 36.9% 34.9%
Calidad de Activos

Cartera de créditos vencida 2.4% 2.2% 4.6% 2.0% 5.0%
Cartera de créditos morosos 0.4% 0.1% 1.0% 2.9% 1.5%
Cobertura de cartera vencida 30.5% 46.7% 31.8% 66.6% 27.7%
Provisiones sobre cartera bruta 2.8% 2.7% 2.6% 3.1% 3.0%
indice de la calidad de la cartera 2.9% 2.3% 5.5% 4.9% 6.4%

Fuente: Unibank, S.A. / Elaboracién: PCR

Nota sobre informacién empleada para el analisis

La informacién empleada en la presente calificacién proviene de fuentes oficiales, sin embargo, no garantizamos la
confiabilidad e integridad de esta, por lo que no nos hacemos responsables por algun error u omision por el uso de
dicha informacion. El informe se trabajo con el Prospecto Informativo y el Contrato de Fideicomiso en version
Preliminar.
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